
令和 2 年 3 月 18 日現在 

広島市ファミリー・サポート・センター登録会員の皆様へ 

 

新型コロナウイルスの感染拡大に伴う注意点について 

 

 新型コロナウイルスの全国的な感染拡大を踏まえ、ファミリー・サポート・センタ

ーを利用する際の注意点を、以下のとおりまとめましたので、ご確認をお願いします。 

  

 ＜依頼会員の皆様へ＞ 

○援助を受けるお子様はもちろん、保護者の方や同居のご家族に発熱や咳などの症

状があるときは、マッチングや利用を控えるようにしてください。 

○病児・病後児援助であっても、感染力が強い病気の場合は利用できません。病院

受診後でも、症状などから新型コロナウイルス感染症等の疑いがある場合は、利

用を控えてください。 

○お子様の状態に関わらず、提供会員の方の体調や心境等の理由から、マッチング

や利用をお断りされる場合がありますので、ご理解をお願いします。 

  ○お子様の年齢に応じて、普段から手洗い、咳エチケット等の習慣をつけるよう心

がけましょう。 

 

 ＜提供会員の皆様へ＞ 

  ○ご自身やご家族の体調がすぐれないときは、マッチングや援助活動を控えるよ

うにしてください。ご高齢の方や、疾患をお持ちの方は特に注意してください。 

  ○マッチングや援助活動に当たっては、マスク着用などの咳エチケットや、こまめ

な手洗い、うがい、アルコール消毒など、可能な範囲で感染予防に努めてくださ

い。可能なものについては、預かるお子様にも実施してもらいましょう。 

 

 ＜その他＞ 

○感染が疑われる場合、お住まいの保健センターへご相談ください。 

○援助活動を通じて新型コロナウイルスに感染した場合であっても、子ども、会員

ともに、ファミリー・サポート・センターで加入している補償保険は適用されま

せん。 

 

ファミリー・サポート・センターはボランティア活動です。マッチングや援助活動

にご不安を感じる場合、お互いにお断りすることができます。ご不便に感じることも

あるかと思いますが、皆様の健康と感染拡大防止のため、ご理解とご協力をお願いい

たします。 

 

お問い合わせ先 

広島市ファミリー・サポート・センター 

電話 : （082）246－4455 

E-mail : h-famisapo@kenkou.city.hiroshima.jp 
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